
HOPE コンシェルジュ 検索

HOPE LifeMark-コンシェルジュ

はじめの登録
ご利用案内

スマートフォンで
通院を便利に！

※本サービスをご利用いただくためには、「HOPE LifeMar

k-コンシェルジュ」のアプリケーションをスマートフォン

にインストールする必要があります。

※AppleおよびAppleロゴは、Apple Inc.の商標です。App StoreはApple Inc.のサービスマークです。

※Google Play およびGoogle Playロゴは、Google LLCの商標です。

iOS Android

かんたん予約確認

予約確認
診察前日の自動お知らせ

リマインド通知

診察の順番がくると通知

診察状況お知らせ
スマートフォンでお手軽会計

らくらく会計

アプリからいつでも予約を確認できるので、

病院へ問い合わせを行うことなく確認が可能です。

診察の順番が近づくと通知されるため、

受診外来以外の場所でお待ちいただくことも可能です。

明日は診察日です
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外来のご案内

交通アクセス

診察日前日に自動でお知らせがくるので、

予約忘れの防止につながります。

20××

診察室の前で
お待ちください

診察後、会計を待たずに帰宅することが可能です。

※本機能の利用を希望される方は「らくらく会計ご

 利用案内」をご覧ください。※小児科は対象外となります
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順番が前後する
  場合があります



こちらの手続きは医療機関内で行う必要があります。

利用者と医療機関の登録

「初回の方はこちら」
をタップします。

「次へ」をタップ
します。

医療機関内のツー
ルからQRコード
を読み取ります。

ご自身の情報に間
違いないことを確
認し、「次へ」を
タップします。

利用規約への同
意が必要です。

登録する内容を
確認し、「はい」
をタップします。

登録完了です。
「OK」をタップ
す る と 、 ロ グ
イ ン 画 面 へ 移
動します。*1同意いただく規約は、

アプリケーション利
用と医療機関登録の
2種類あります。

登録したログインID
とパスワードは、
サービスログイン時
に必要です。

登録開始
Start

登録完了
Finished

ログインから24時間経

つと自動的にログアウ

トします。ログイン状

態を保持するにはログ

イン画面の「ログイン

状態を保持する」に

チェックを付けてログ

インします。

*1

同意いただく規約は、
アプリケーション利
用と医療機関登録の
2種類あります。

登録したログインID
とパスワードは、
サービスログイン時
に必要です。

必要事項を入力し、
「登録」をタップ
します。

受付時間：平日13：30-16：00（外来受付窓口）


